Kellermotel hazirend: kellerr

BOR- ES VADASZHAZ

1. Be- éskijelentkezés informaciok:

A szobékat érkezési napon 14:00 6ratél biztositjuk. A tAvozasi napon a szobat 12:00 éraig
kérjuk elhagyni. Tavozés utan a szobékat ellendrizzik. A tavozas utan észlelt karokozas,
rongalas esetén a vendég anyagi felel6sséggel tartozik.

2. Recepcio

A panziéban reggel 7:00-tél este 22:00-ig recepcio szolgalat all rendelkezésiikre. Este 22:00-
t6l reggel 7:00-ig lgyeleti szolgalatot biztositunk. Ugyeleti szobank az emeleten talalhato.
Tel.: 100

3. Szobakulcs

A vendégek regisztralasakor szobakulcsot adunk, amelyhez a bejelent6lap pontos kitoltése
szikséges. Egy szobahoz/apartmanhoz egy kulcs adhaté ki. A kulcsokat javasoljuk a
recepcion hagyni. Elvesztésik esetén poétdijat szamitunk fel. Az apartmanajtok kilincsét
bezaras el6tt huzzak felfelé.

4. Latogatok

A panzié szobdiban csak a portan regisztralt vendégek tartozkodhatnak, kérjik latogatéikat a
hallbansziveskedjenek fogadni.

5. Elfogadott fizetési eszkdzdk
Készpénz
6. Alapszolgaltatasaink

Vendégeink részére a szobaar a szalldson kivil az aldbbiakat tartalmazza: wellness és
fithess részlegiink ingyenes hasznalata, kiltéri jatszotér haszndlata, parkolé hasznalat, Wi-Fi
elérhetbség az egész hazban.

7. Biztonséag

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy a szobdban hagyott értéktargyaikért panzionk
nem vallal felelsséget. Ertékeik megérzésére a szallodai recepcion talalhaté kézponti széfet
tudjuk biztositani.A Kellermotel terlletén, az épileten belili, illetve Kkivili mozgas
megfigyelése elektronikus megfigyel6 rendszerrel (kamerakkal) torténik, mely soran
személyes adatokat tartalmazé képfelvételek készilnek. A kamerarendszert a panzid
mikodteti. A megfigyelések és a képfelvételek rogzitésének célia a panzié teriletén
tartozkod6 személyek életének, testi épségének, valamint a panziéterlletén tartézkodo
személyek, tovabba a szalloda &ltal hasznalt vagyontargyak védelme. On a szélloda
tertletére torténd belépéssel és az itt tartozkodassal hozzdjarulasat adja a képfelvétellel
kapcsolatos adatkezeléshez.

8. Reggeli

Panziénk svédasztalos reggelit biztosit vendégeinek, melyre minden reggel 7:30-10:00 6ra
koz6tt van lehetéség. Panzionkban laktbzmentes, gluténmentes és vegetérianus reggelit is
tudunk biztositani. Kérjik Vendégeinket, hogy specialis étkezési igénylket érkezés elétt
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jelezzék felénk. Felhivjuk kedves vendégeink figyelmét, hogy a reggeli nem az
alapszolgéltatdsaink kdzé tartozik, kulon térités ellenében lehet kérni.

9. Egyéb fogyasztas

A panzio teriletén az alapszolgéltatdson felll fogyasztott ételek és italok a szobaszamlara
terhelhetbek. Nem a panziéban vasarolt ételt, italt csak és kizardlag a panzié szobaiban
fogyaszthatja a Vendég, a berendezés megdvasa mellett. A berendezésben okozott minden
kart a vendégnek kell megtéritenie.

10. Takaritas

Takaritas igénylésekor kérjiik, az ajtokilincsre fuggesszék ki a , TAKARITAST KEREK!”
tablat. Kérjuk, figyelmesen olvassa el a szobaban talalhato furdészoba szabélyzatot!

11. P6tagy

Panziénk potagyat biztosit minden négy f6s apartmanba, igény esetén, 4.000 Ft/f6/éj
ellenértékben.

12. Egyéni elektromos készulékek

A panzi6 szobaiban gyulékony, robbanasveszélyes anyagot tarolni, kavéf6zét, vizmelegitét,
vasalét és egyéb elektromos késziiléket Uzemeltetni kizardlag elézetes bejelentés esetén
lehetséges, betartva a panzié tlizvédelmi el6irasait. Vasaldsi vagy mosatasi igényiket a
szalloda recepcidjan jelezhetik, 8:00-15:00 kozoétt.Vasalas: 1.000 Ft / ruhanem(; Mosatasi
dij: 2.000 Ft / alkalom (max. 0,5 kg)

13. Tlizvédelem

A panzié tlizvédelmi szabalyzatat minden Vendég koteles betartani. A menekulési GUtvonalak
a szobakban kifliggesztve tekinthetéek meg.

14. Dohényzas

A panzié egész terlletén tilos a dohanyzas! Dohdnyz6 vendégeink szallodank bejaratatol 5
méterre vagy az erre kijelolt teruleten gyujthatnak ra. A szobaban térténd dohanyzast minden
esetben pénzbirsaggal szankcionaljuk, mely 30.000 Ft.

15. A vendégek nyugalma

Kérjuk, hogy tartsak tiszteletben a tobbi vendég nyugalmat és hangoskodassal azt ne
zavarjak. Kulonos tekintettel figyeljenek egymas nyugalmara 22:00 6ra utan.

16. Kisallatok

A panzi6é foldszinti szobaiba 2000 Ft/éj/kisallat felar ellenében kis testli, szobatiszta kutya
(<50cm) vagy macska bevihetd. A panzié reggeliz6jébe, wellness és fitness részlegébe
kisallat nem vihetd be. A panzié kertjében kisallat sétaltatdsa nem megengedett.

17. A hotel értékei
Berendezési targyakat és textiliakat (pl. plédet, tor6lkoz6t, stb.) a panziébdl kivinni tilos!

18. Tavozas a szobabol
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Kérjuk Vendégeinket — a szobabdl valé tavozasuk elétt — gy6z6djenek meg arrdél, hogy a
vizcsapok ne maradjanak nyitva, a lampék ne maradjanak felkapcsolva és a szoba bezarasa
utan a kulcsot sziveskedjenek a recepcion leadni.

19. Lemondas

A foglalds 2 nappal az érkezés el6tt 14 6raig kétbérmentesen lemondhaté. 2 napon beldl
torténd lemondas vagy meg nem érkezés esetén a kotbér mértéke a befizetett 6sszeg 100%-
a.

20. Parkolas

A panzié sajat, kamerakkal megfigyelt parkol6jdban helyezhetik el autdikat. A parkolé nem
Orzott, az ott elhelyezett gépkocsikért és a gépkocsikban hagyott értéktargyakért a panzio
felel6sséget nem vallal. Ezen kivll a panzio el6tti parkold is igénybe vehet6, de az nem
tartozik a panziéhoz.

21. Hibajelentés

Kérjuk Vendégeinket, hogy a szobdban tapasztalt mindennemi{ meghibasodast a szalloda
recepciojan haladéktalanul sziveskedjenek jelezni.

22. Karokozas
Gondatlansagbdl vagy szandékosan okozott kart a panzié az okozéval megtéritteti.
23. Tovabbi informéciok

Tovabbi szolgaltatasainkrol és azok igénybevételérél a panzid recepcioja ad felvilagositast.

Hazirendink vendégeink biztonsaga, egészségének és testi épségének megbrzése
érdekében keésziilt.

Koszonjuk, hogy vigyazott szobainkra!

Reméljiik j6l érezték magukat panzionkban és viszontlatjuk Onoket!

6344 Hajoés, Kt tér 1.
Tel.: 06 78 504 010, 06 70 324 8800

e-mail:info@kellermotel.hu

website:www.kellermotel.hu
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