KELLERMOTEL HAUSORDNUNG

Informationen fur Check-in und Check-out

Sie kdnnen die Zimmer am Anreisetag ab 14 Uhr belegen. Am Abreisetag mussen die
Zimmer bis 12 Uhr verlassen werden. Am Abreisetag werden die Zimmer kontrolliert. Im
Falle von Schaden, Beschadigung haften die Gaste mit finanzieller Verantwortung.

Rezeption

Von 7 Uhr morgens bis 22 Uhr abends ist die Rezeption besetzt. Von 22 Uhr abends bis
7 Uhr in der Fruh leisten wir Bereitschaft.Die Bereitschaftszimmer befinden sich auf der
ersten Etage.Tel.: 100

ZimmerschlUssel

Nach der Registrierung unserer Gaste erhalten Sie einen Zimmerschltssel. Dazu wird
das genaue Ausflllen des Anmeldebogens bendtigt. Zu einem Zimmer/Apartment
gehort ein Schlussel. Wir empfehlen Ihnen die Schltssel an der Rezeption abzugeben.
Bei einem Verlust berechnen wir Ihnen eine Gebuhr. Sie kdnnen die Apartmentturen
schliel3en,indem Sie die Turklinken nach oben ziehen.

Besucher
In den Zimmern konnen sich nur Gaste aufhalten, die sich an der Rezeption registriert
haben. Bitte empfangen Sie lhre Besucher in der Eingangshalle.

. Akzeptiere Zahlungsmaéglichkeiten
Bargeld

Grunddienstleistungen

Der Zimmerpreis beinhaltet aufler der Unterkunft folgende Leistungen fUr unsere
Gaste: kostenlose Benutzung des Wellness- und Fitnessbereichs, Spielplatz im
AulBenbereich, kostenloses Parken, Wi-Fi-Anschluss im ganzen Haus.

Sicherheit

FUr die im Zimmer hinterlassenen Wertgegenstande Ubernimmt das Hotel keine
Haftung. Sie konnen Ihre Wertgegenstande im Zentralsafe an der Rezeption
unterbringen. Die Beobachtung der Geschehnisse innerhalb und aullerhalb des
Kellermotelgrundstucks erfolgt durch Videokameras, wahrend dessen personliche
Daten beinhaltende Bilderaufnahmen gemacht werden. Das Videosystem wird vom
Hotel betrieben. Ziel der Aufnahme der Observationen und Bilderaufnahmen ist der
Schutz des Lebens, der korperlichen Unversehrtheit der am Grundstuck der Pension
sich aufenthaltenden Personen bzw. der Wertgegenstande des Hotels. Mit dem
Eintreten auf das Hotelgrundsttck geben Sie Ihr Einverstandnis fur die Datenverwaltung
der Bilderaufnahmen.
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Fruhstack

Unsere Pension bietet den Gasten ein Fruhstucksbuffet, jeden Tag von 7:30 bis 10:00.
Bei Bedarf konnen wir laktosefreies, glutenfreies und vegetarisches Fruhstick anbieten.
Bitte geben Sie uns vor Ihrer Ankunft Bescheid, falls Sie spezielle Essenswinsche haben.
Das Fruhstuck zahlt nicht zu unseren Grunddienstleistungen, gegen Aufpreis kdnnen sie
dies beantragen.

Weitere Verzehrung

Auf dem Grundstuck der Pension wird das Verzehr von Essen und Trinken Uber den
Grunddienstleistungen hinaus auf Ihre Zimmernummer geschrieben. Nicht in der
Pension erworbenes Essen und Trinken kannnur und ausschliel3lich in den Zimmern der
Pension verzehrt werden. FUr jegliche Beschadigungen in der Einrichtung mussen die
Gaste aufkommen.

Reinigung
Bei Reinigungsbedarf hangen Sie bitte das Schild ,Bitte Zimmer reinigen” auf die
Turklinke. Lesen Sie sich bitte die Badezimmer-Regeln aufmerksam durch.

Zusatzbetten
Unsere Pension bietet bei Bedarf in allen 4-Personen-Appartments Zusatzbetten gegen
einen Aufpreis von 4.000Ft/Person/Nacht.

Elektronische Gerate

In den Zimmern sind das Aufbewahren von entztndlichen, explositionsgefahrlichen
Gegenstanden und der Betrieb von Kaffemaschine, Wasserkocher, Bugeleisen und
anderen elektronischen Geraten nur mit vorheriger Ankundigung erlaubt. Bei Wasch-
und Bugelbedarf melden Sie sich bitte an der Rezeption zwischen 8:00-15:00 Uhr.
Bugeln: 1.000 Ft /Kleidungsstuick; Waschen: 2.000 Ft /Gelegenheit (max. 0,5 kg).

Brandschutz
Alle Gaste mussen die Brandschutzregeln der Pension einhalten. Die Fluchtwegplane
befinden sich in den Zimmern.

Rauchen

Rauchen ist im ganzen Bereich des Pensions verboten! Raucher kénnen 5 Meter vom
Hoteleingang oder an den dafur vorgesehenen Stellen rauchen. Das Rauchen in den
Zimmern wird in allen Fallen mit einer Geldstrafe in Hohe von 30.000 Ft sanktioniert.

Ruhe unserer Gaste
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Bitte respektieren Sie die Ruhe der anderen Hotelgdste und erzeugen Sie keinen Larm,
der andere Gaste storen konnte. Achten Sie besonders nach 22 Uhr auf die Ruhe.

Haustiere

Kleine und stubenreine Hunde oder Katzen (<50 c¢m) kdénnen zu einem Aufpreis
von2.000 Ft/Nacht/Tier unsere Zimmer im Erdgeschoss betreten. Die Tiere durfen das
FrUhstUcks-, Wellness- und Fitnessbereich nicht betreten. Im Garten der Pension ist das
FUhren der Tiere untersagt.

Eigentum des Hotels
Es ist verboten Einrichtungsgegenstande und Textilien (z.B.: Decken, Badettcher usw.)
aulderhalb der Pension zu tragen.

Verlassen des Zimmers

Wir bitten Sie, auf das gemietete Zimmer oder Appartement aufzupassen, elektrische
Verbraucher auszuschlielen und Wasserhahne zuzudrehen. Wir bitten Sie, beim
Verlassen des Zimmers die Tur zu schlieBen und den Schlussel an der Rezeption
abzugeben.

Stornierung

Die Reservierung kann 2 Tage (bis 14 Uhr) vor Ankunft kostenlos storniert werden. Bei
Stornierungen innerhalb von 2 Tagen oder beim nicht Antreffen fallen 100%-ige
Stornogebuhren an.

Parken

lhre Autos kdnnen Sie in unserem Hotel eigenen Parkplatz mit Kamerauberwachung
abstellen. Der Parkplatz wird nicht bewacht. Die Pension haftet fur das Auto und fur die
hinterlassenen Wertgegenstande im Auto nicht. Zudem konnen Sie auch die Parkplatze
direkt vor dem Hotel in Anspruch nehmen, die allerdings nicht zu der Pension gehoren.

Fehlermeldung
Wir bitten unsere Gaste Uber jegliche Fehler im Zimmer- oder Hotelbereich unverzuglich
unser Personal an der Rezeption zu informieren.

Beschadigung
Der Gast, der vorsatzlich oder zufallig einen Schaden am Hotelvermdgen verursacht,
muss den vollen Betrag des entstandenen Schadens ersetzen.

Weitere Informationen
Uber weitere Dienstleistungen und deren Anspruchnahme kontaktieren Sie bitte unsere
Rezeption.



Die Hausregeln wurden fur die Erhaltung der Sicherheit, Gesundheit und der korperlichen
Unversehrtheitunserer Gaste verfasst.

Der Gast ist verpflichtet, sich mit diesen Regeln bekannt zu machen, wenn er seine
Unterkunft betritt.

Wir bedanken uns, dass Sie auf unsere Zimmer acht genommen haben!

Wir hoffen, dass Sie einen schdnen Aufenthalt bei uns gehabt haben und hoffen auf ein
baldiges Wiedersehen!

6344 Hajos, Kuttér 1.
Tel.. 06 78 504 010, 0670324 8800

E-Mail:info@kellermotel.hu

Webseite: www.kellermotel.hu
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